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“La caridad, con su dinamismo universal, puede construir un mundo nuevo, porque 
no es un sentimiento estéril, sino la mejor manera de lograr caminos eficaces de 

desarrollo para todos. El amor social es una «fuerza capaz de suscitar vías nuevas 
para afrontar los problemas del mundo de hoy y para renovar profundamente desde su 

interior las estructuras, organizaciones sociales y ordenamientos jurídicos»”. 

(Papa Francisco, Fratelli Tutti 183)

MEMORIA 2022  |

Tú tienes 
mucho 
que ver



Tras una crisis sin precedentes, Cáritas ha trabajado 
para reconstruir la vida de los hermanos más 
vulnerables. La COVID-19 nos hundió a todos, pero no 
a todos del mismo modo. En el pasado año, la Iglesia 
a través de su red de Cáritas parroquiales, así como 
de los centros sociosanitarios, han vuelto a retomar 
su acción, sus proyectos y la defensa de los derechos 
de las personas más vulnerables como antes de la 
pandemia. Lo hemos hecho en un contexto marcado 
por la crisis inflacionaria y graves problemas con la 
vivienda que afectan sobre todo a las familias más 
vulnerables en nuestra diócesis.

Nos preocupa la cronificación en la pobreza y el 
empeoramiento que vemos en muchas personas y 
familias que llevan acudiendo a nuestros servicios más 
de tres años y las que han acudido por primera vez. Si 
bien es cierto que el número de personas atendidas 
es menor que el año anterior, siguen siendo datos 
muy elevados que reflejan realidades persistentes y 
cronificadas que requieren de medidas estructurales, 
así como una mayor protección social de las adminis-
traciones públicas. Los efectos de la crisis inflacionaria 
han empeorado las condiciones de vida de aquellos 
hogares con mayores carencias, especialmente de las 
familias con menores. 

La acción de Cáritas es una respuesta de la 
comunidad cristiana a las situaciones de pobreza y 
vulnerabilidad de los hermanos más necesitados. 
Estas acciones se complementan con la animación 
de las comunidades cristianas y la sensibilización 
de la sociedad. Gracias a la generosidad y entrega 
de todas las personas que forman Cáritas, hemos 
podido ser oportunidad y esperanza para muchos 
hermanos que padecen pobreza y exclusión en 
nuestra diócesis. Gracias a todos los colaboradores 
que con su testimonio, entrega, compromiso y 
generosidad muestran una humanidad nueva donde el 
Amor de Dios transforma los corazones y construye la 
fraternidad humana.

Francisco José 
Sánchez Heras
Director de Cáritas 
Diocesana de Málaga

SALUDO DEL DIRECTOR CAMPAÑA DÍA DE CARIDAD
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En medio de una realidad compleja y dolorosa en la que acompañamos a quienes más 
sufren, a quienes necesitan recuperar derechos y restaurar sus vidas, estamos llamados 
a comunicar esperanza desde el amor cristiano que da sentido a nuestra misión, para 
que todas las personas vean que es la fuerza del amor la que todo lo cambia y lo 
transforma.

Desde ese amor, que es don de Dios, para toda la Humanidad y con el lema 
“TÚ TIENES MUCHO QUE VER. SOMOS OPORTUNIDAD. SOMOS ESPERANZA” 
celebramos este año el Día de la Caridad, Día del Corpus Christi, con el propósito 
de interpelar e invitar a tomar parte en la vida social que compartimos creyentes y no 
creyentes, para abrir nuestra mente y reenfocar la mirada, para ver juntos esa otra 
realidad del mundo de la que formamos parte: la de muchas personas que no pueden 
acceder a los mismos derechos, los que viven en desventaja por muchas razones, los 
que viven en la tristeza, la soledad y la pobreza.

Celebrar el día de Caridad es participar en el banquete del Reino, comulgar con 
los valores de Jesús y su estilo de vida, hacernos pan y vino con Él para dar vida 
en abundancia, entregarla por amor, y hacernos prójimos, hermanos cercanos, 
especialmente, de los que más sufren.

Queremos animar y despertar la solidaridad y la compasión que vive en cada persona 
para que nos impliquemos y nos comprometamos con un estilo de vida que transforme 
nuestro modelo de convivencia y lo haga más justo, solidario y fraterno.
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DESTINATARIOS DE NUESTRA ACCIÓN

FORMAMOS CÁRITAS
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LA HACEN POSIBLE

7.652
SOCIOS Y DONANTES

1.292
VOLUNTARIOS

191
PERSONAS CONTRATADAS

3.944 en las Cáritas Parroquiales
3.708 en los Servicios Generales y centros

1.094 en las 151 Cáritas Parroquiales
203 en los Servicios Generales y centros

164 en los centros sociosanitarios
27 en Servicios Generales, programas y 

proyectos

El 85´86% de las personas contratadas 
están en centros sociosanitarios. *
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26.077
EN ACOGIDA

Y ACOMPAÑAMIENTO

4.820
EN PROGRAMAS, 

CENTROS Y PROYECTOS

2.938
En las 
Cáritas

Parroquiales

1.882
En los

Servicios 
Generales

30.897
PERSONAS BENEFICIARIAS



PERFIL DE LAS PERSONAS ATENDIDAS

La media de personas por hogar es 2,7.
La media de atenciones por persona es 6’8.
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ACOGIDA Y ACOMPAÑAMIENTO

MEMORIA 2022  |

9.891
PERSONAS

 ACOMPAÑADAS

9.538
HOGARES 

ACOMPAÑADOS

67.245
ATENCIONES 
REALIZADAS

26.077
PERSONAS BENEFICIARIAS

El 74’13% son mujeres

El 53´5% son inmigrantes

El 33´3% ha acudido por 
primera vez

El 17´5% ha mejorado su 
situación durante este año

El 32% lleva más de tres 
años acudiendo a Cáritas

*
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PRINCIPALES PROBLEMAS DETECTADOS

Necesidades básicas

Protección social

Empleo

Formación

Red de apoyo

Vivienda

Salud

Legal

81%

71,2%

71,1%

56,4%

56,1%

25,9%

15,7%

PRINCIPALES RESPUESTAS

Alimentación

Orient. prestaciones

Suministros

Ropa y calzado

Apoyo empleo

Ayuda vivienda

Salud

82,6%

33,6%

30,2%

25%

22,5%

17%

15,6%

66,5%



223 en cuatro proyectos realizados por Cáritas parroquiales: Centro de día, 
talleres ocupacionales, acompañamiento y visitas a domicilio. 

284 en el Centro Gerontológico El Buen Samaritano, especializado en atender 
a personas mayores con gran dependencia que necesitan ayuda para realizar las 
actividades más básicas de la vida diaria. De ellos, 175 residen en el centro. Con los 
demás se realiza una labor de acompañamiento y asesoramiento.

   29 en dos edificios de apartamentos para mayores con autonomía: Tomás de 
Cózar y Obispo Ramón Buxarrais. De ellos, 23 son residentes.
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CENTROS, PROGRAMAS Y PROYECTOS

536 MAYORES 
atendidos

189 INMIGRANTES
acompañados

172 en cuatro proyectos realizados por 
Cáritas parroquiales: formación para el 
empleo y clases de español (algunos grupos 
específicos para personas ucranianas).

17 en tres pisos para la acogida e 
inserción social de inmigrantes.
Entre los acogidos ha habido 11 hombres, 3 
mujeres y 3 menores. 

En enero de 2022 Cáritas Diocesana de 
Málaga da un paso más en su apuesta por 
mejorar la atención prestada a estas personas, 
poniendo a su disposición un nuevo espacio de 
transición, una vivienda independiente donde 
las personas que logran acceder a un empleo, 
puedan adaptarse de manera transitoria 
y progresiva a su nueva situación social y 
laboral, antes de emprender su propio camino.     

La casa de acogida Colichet está destinada a la atención y cuidados de enfermos 
de sida. De ellos, 21 residen en el centro y otros cinco no, pero siguen participando 
de las actividades formativas o lúdicas que se organizan. Además, con ellos se sigue 
realizando una labor de asesoramiento, apoyo y acompañamiento. 

Este año se ha celebrado el 30 aniversario de la creación de este centro. Con el lema 
“30 años sembrando amor” se han organizado distintas actividades y actos 
conmemorativos en los que se ha tenido muy presente a la comunidad de Hijas de la 
Caridad que ha estado prestando su entregado y generoso servicio en la casa hasta 
diciembre de 2021. 

26 ENFERMOS DE SIDA
atendidos
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81 personas sin hogar han participado de dos proyectos realizados por Cáritas 
parroquiales: En la parroquia San Andrés de Torre del Mar se ofrece servicio de 
ducha, ropa y calzado, y en el proyecto “Transeúntes”, desarrollado por las tres Cáritas 
Parroquiales de Fuengirola, se les ofrece acogida, servicio de ducha, pernoctaciones en 
hostales, etc.

944 en la oficina de Puerta Única para la atención de personas transeúntes, 
donde Cáritas trabaja en coordinación con el Ayuntamiento de Málaga y otras entidades 
sociales.

96 en el Hogar Pozo Dulce, una casa de acogida en la que colaboran las Hijas de la 
Caridad y que cuenta también con una “Unidad de calle” para atender a otras personas 
sin hogar que no se encuentran en el centro. De ellas, 32 son residentes.

157 en el centro de acogida nocturna Calor y Café, donde las personas que 
duermen en la calle pueden acudir a resguardarse, descansar, tomar algún alimento 
caliente, darse una ducha, etc.

25 en la casa de acogida Emaús para mayores de 60 años. En colaboración con el 
Ayuntamiento de Málaga.

1.303 PERSONAS SIN HOGAR 
atendidas91RECLUSOS Y EXRECLUSOS

acompañados

La casa de acogida Ntra. Sra. de la Merced es un hogar para las personas que salen 
de prisión y no cuentan con apoyo social o familiar para su inserción. El pasado año 
residieron en el centro 24 personas y fueron atendidas otras 67 no residentes. Se trata 
de personas que están realizando trabajos en beneficio de la comunidad o que ya han 
pasado por este recurso, pero siguen necesitando de acompañamiento y apoyo en 
determinados momentos. 
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829 personas han recibido
orientación/formación para el EMPLEO

716 han participado en diez proyectos realizados por las Cáritas parroquiales: 
Ayuda en la búsqueda de empleo, elaboración de currículums, clases de español para 
inmigrantes, formación para el empleo, etc. 

15 en un curso de capacitación para el cuidado de personas dependientes 
realizado en el Arciprestazgo de Archidona-Campillos. Coordinado por el Área de 
Empleo de los Servicios Generales, ha contado con la colaboración de los voluntarios de 
las Cáritas Parroquiales de la zona.  Financiado por la Diputación Provincial de Málaga.

98 en el centro de formación Sagrada Familia donde se han impartido los 
siguientes cursos:

•	 Certificado de profesionalidad de atención sociosanitaria a personas en el 
domicilio (4 módulos).

•	 Operaciones auxiliares de mantenimiento en electromecánica. 
•	 Sistemas del automóvil.
•	 Operaciones básicas de pisos en alojamientos.
•	 Limpieza de superficies y mobiliario en edificios y locales.
•	 Operaciones básicas de restaurante bar.
•	 Pretaller Operaciones básicas de mantenimiento en viviendas.

De estas diez acciones formativas, siete han sido subvencionadas, en parte, por el 
Fondo Social Europeo y una por Inditex.

En los distintos módulos de prácticas profesionales no laborales realizados han 
colaborado 26 empresas. 

También han logrado obtener el título de Educación Secundaria de Adultos (ESA) 
siete alumnos, y otros siete han conseguido superar uno o dos, de los tres ámbitos 
necesarios.

Este año se han insertado laboralmente 27 alumnos. 

216 NIÑOS Y JÓVENES
acompañados

200 en 12 proyectos realizados por las Cáritas parroquiales:  Apoyo escolar, 
actividades lúdicas, campamentos urbanos, clases de inglés y francés, talleres de 
integración para niños inmigrantes,...

7 en dos pisos para estudiantes universitarios de la provincia con escasos recursos 
económicos. En uno de ellos han residido cuatro chicas y en el otro tres chicos.

9 en  el piso de acogida para jóvenes extutelados Francisco Míguez, en 
colaboración con la Fundación Don Bosco y las Hijas de la Caridad. Su objetivo es dar 
respuesta a las necesidades de jóvenes provenientes de entornos familiares desestruc-
turados o centros de menores.
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207 personas atendidas 
en proyectos de CARÁCTER GENERAL

185 en siete proyectos realizados en las Cáritas parroquiales: Clases de 
español, clases de inglés, talleres de habilidades y ocupacionales, etc.

22 en el servicio jurídico que proporciona atención y asesoramiento a las 
personas que lo necesitan. 

140 personas atendidas en 
proyectos para la MUJER

1245 en siete proyectos realizados por las Cáritas parroquiales: Alfabetización, 
economía doméstica y organización del hogar, y roperos arciprestales. De entre ellos 
destacan los conocidos como Erradicación de la pobreza e Intervención social 
con necesitados desarrollados en Melilla con la colaboración de la Administración 
Autonómica. También se desarrolla una labor especialmente significativa en los pisos 
de acogida atendidos por las parroquias Sta. Mª de la Victoria y Ntra. Sra. del Carmen 
de Málaga.

9 en el Hogar Nazaret, para la acogida temporal de niños hospitalizados o en 
tratamiento hospitalario. Cada menor acompañado por un familiar.

53 en las viviendas de inserción social Casa Belén, destinadas a familias con 
especial dificultad para tener acceso a una vivienda.

116 en seis proyectos realizados por las Cáritas parroquiales: talleres 
ocupacionales, formación para el empleo, apoyo en la búsqueda de empleo, 
alfabetización, habilidades y organización del hogar.

15 en dos pisos de acogida: Virgen Madre en Marbella y Virgen de Espera en 
Antequera. Acogen a mujeres embarazadas que se enfrentan solas al nacimiento de 
su hijo. En 2022 nacieron en ellos ocho bebés (cinco en Virgen de Espera y tres en 
Virgen Madre). 

9 en el Hogar San Carlos, destinado a acoger a madres solas con hijos a su cargo. 
En colaboración con las Hermanas Filipensas. Han residido en la casa cuatro mujeres 
y cinco niños. 

1.307 personas atendidas en 
proyectos para la FAMILIA

1514



PROYECTOS ACOMPAÑADOS DESDE CÁRITAS DIOCESANA: Defensa de los 
derechos humanos de las comunidades amazónicas afectadas por el oleoducto tran-
secuatoriano, Derecho al acceso sostenible del agua potable en Yaka (Burkina Faso) y 
Medicamentos para la Misión Diocesana y Caracas (Venezuela).

PROYECTO EN COLABORACIÓN CON CÁRITAS ESPAÑOLA: Crisis alimentaria 
del Sahel. Los efectos del cambio climático y los conflictos armados reducen 
dramáticamente la disponibilidad y el acceso a alimentos, agua potable y servicios 
básicos. Esta crisis afecta especialmente a las personas más vulnerables de las zonas 
rurales, con una economía campesina de subsistencia, que se han visto forzadas 
a abandonar sus hogares, cultivos y rebaños. El objetivo es asistir a las familias 
desplazadas internas de la región a través de programas de distribución de alimentos.

Las Cáritas parroquiales y Servicios Generales promueven la solidaridad con otros 
pueblos especialmente empobrecidos, apoyando a las Cáritas locales en su trabajo 
a favor del desarrollo. Destinan a ello el 10% de los recursos no finalizados que son 
encauzados a través de Cáritas Española.

Cáritas Diocesana de Málaga cuenta con equipos de trabajo que se encargan de 
realizar una serie de funciones que son fundamentales para que nuestra acción pueda 
seguir llevándose a cabo.

ANIMACIÓN COMUNITARIA: Este equipo anima, acompaña y apoya los procesos de 
formación, iniciación, renovación, revisión y consolidación de las Cáritas parroquiales, 
que son las que mejor pueden sensibilizar y animar al compromiso social y personal en 
sus comunidades.

FORMACIÓN Y VOLUNTARIADO: El compromiso, la formación y la capacitación del 
voluntariado son imprescindibles para poder dar respuestas organizadas y eficaces a 
cada situación concreta de injusticia y marginación. Además de la formación ofrecida 
en los Servicios Generales, los equipos de las Cáritas parroquiales realizan formación 
permanente y participan en procesos formativos. 

COMUNICACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN: Con nuestra presencia en los medios, la 
difusión de campañas y materiales propios, tratamos de sensibilizar a la sociedad en 
general, y a la comunidad cristiana en particular, sobre las situaciones de pobreza de 
nuestro entorno y las causas que las generan, y de transmitir una imagen transparente 
de Cáritas y su acción.

SECRETARÍA, ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN: Son servicios que se prestan con plena 
conciencia de que detrás de cada cifra hay personas que han confiado en Cáritas, tanto 
acercándose a pedir ayuda como haciéndola cauce de caridad y solidaridad. Por este 
motivo, la gestión se hace con responsabilidad, austeridad y transparencia. 
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COOPERACIÓN FRATERNADESARROLLO INSTITUCIONAL

COMERCIO JUSTO: Con esta actividad, el equipo de Cooperación Fraterna de 
Cáritas quiere sensibilizar sobre la necesidad de adquirir unos hábitos y costumbres 
de consumo que antepongan a la persona y al medioambiente por encima de 
intereses económicos y comerciales.
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RECURSOS APLICADOS

3.726.354,16 €
2.045.063,61 €
1.681.290,55 €

5.013.436,38 €
3.102.042,78 €

118.223,95 €
32.531,59 €

    71.665,68 €
806.384,18 €
552.516,40 €
77.477,83 €

252.593,97 €

287.922,23 €
179.044,47 €
  20.295,39 €
57.121,47 €
31.460,90 €

488.622,53 €
39.929,70 €

   402.963,69 €
  38.649,35 €
   7.079,79 €

399.588,76 €
  

  9.915.924,06 €

ACOGIDA Y ATENCIÓN SOCIAL
Recursos propios
Ayuda Extraordinaria Junta de Andalucía*

CENTROS PROGRAMAS Y PROYECTOS
Mayores
Mujer y familia
Niños y jóvenes
Inmigrantes
Personas sin hogar
Personas con VIH-SIDA
Reclusos y exreclusos
Formación para el empleo

DESARROLLO INSTITUCIONAL
Animación Comunitaria
Formación y voluntariado
Comunicación y sensibilización
Acción social

ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN
Cáritas Parroquiales
Servicios Generales
Gestión y administración inmuebles
Observatorio y SICCE

COOPERACIÓN INTERNACIONAL

TOTAL

PROCEDENCIA DE LOS RECURSOS

        3.412.223,57 € 
    1.743.817,35 € 
    1.668.406,22 €

 
       255.378,00 €

     3.215.760,68 €
       482.355,00 € 
       130.226,74 € 

20.000,00 €
1.792.127,50 € 

       
305.000,00 €

       156.933,41€ 
       120.117,53 € 
     209.000,50 € 

  
  2.767.730,34 € 

    1.349.823,61 € 
    1.417.906,73 € 

      
 264.831,47 €      

   
 9.915.924,06 € 

SOCIOS Y DONANTES
Servicios Generales
Cáritas Parroquiales

CAMPAÑA EXTRAORDINARIA “CÁRITAS CON UCRANIA”

SUBVENCIONES Y CONVENIOS
Ayuntamiento de Málaga
Ayuntamientos locales: 
(Alhaurín el Grande, El Morche, Estepona, 
Fuengirola, Marbella, Nerja, Torremolinos y Torrox)
Diputación provincial de Málaga 
Junta de Andalucía: Subvención extraordinaria para 
la ayuda directa 
Ciudad Autónoma de Melilla
I.R.P.F.
Fondo Social Europeo
Entidades privadas:
(financieras, Cáritas Española, INDITEX…)

CENTROS CONCERTADOS
Concierto de plazas Junta de Andalucía
Aportaciones de personas en centros

OTROS INGRESOS

TOTAL
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RECURSOS ECONÓMICOS

En Acogida y atención directa en las Cáritas Parroquiales se ha aplicado en 2022, 
con carácter excepcional, una ayuda de la Junta de Andalucía correspondiente 
a un programa extraordinario de ayuda en materia de necesidades básicas a la 
población en situación de vulnerabilidad y/o exclusión social por el COVID 19, 
con una dotación especifica destinada a la lucha contra la pobreza energética.

CÓMO INVERTIMOS CADA EURO

Atención social directa: 92’17cts
Administración y gestión: 4’93 cts
Otras áreas y programas: 2’90 cts

*
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Realizando una TRANSFERENCIA BANCARIA 
ES39 2103 0150 98 0030001709
A través de BIZUM con el código 38047

Toda la información en www.caritasmalaga.es

COLABORA

A Dios, que nos ha 
amado primero, haciendo así 

posible nuestro amor 
y servicio a los demás. 

A los voluntarios y trabajadores, que con 
su esfuerzo siembran esperanza acompañando, 

acogiendo y ayudando a quienes sufren 
pobreza y exclusión.

A los socios y donantes, que nos confían sus bienes para que 
podamos continuar desarrollando nuestra acción.

A las instituciones públicas y privadas,congregaciones religiosas y 
empresas, cofradías..., que colaboran con nuestros proyectos.

A todas las personas que de diferentes formas colaboran con Cáritas, 
aportando su apoyo y aliento en la construcción 

de un mundo más justo y fraterno.
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